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La vie 
personnelle 
et le travail

60%
(n=1083)

La vie 
personnelle

10% (n=161)

Le travail
30%

(n=572)
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Etape
Soutien à
l’employé

M.Y.
Respons.

Soutien à
l’équipe 

« Bureau »
(7-8 personnes)

Respons.

Soutien à
l’équipe 

« Métiers »
(2x12 employés)

Respons Actions diverses Respons.

1 Présenter le 
plan 
d’actions à
M.Y.

Contremaître 
et Syndicat 
métier

Inviter 
l’employée 
harcelée à
consulter le 
PAE 

Syndicat 
bureau et cons. 
santé

2 Coacher 
l’employé -

Lucie Côté
(Y2)

Etablir un « Job aid » Gestionnaire

Assigner un 
collègue 
« référent »

Référent Préparer une 
rencontre 
d’information 

Cons. RH

3 Informer tous les 
employés 

Gestionnaire
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4 Si nécessaire, 
formation aux 
attitudes 
adéquates et à
la gestion de la 
proxémie

Le besoin 
sera identifié
par Lucie 
Côté (Y2)

Travailler avec 
le groupe au 
retour de 
MDB

Lucie Côté
(Y2)

Travailler avec 
le groupe à la 
réintégration 
de MY

Lucie Côté (Y2)  

5 Formation 
paritaire 
harcèlement 

Gestion + 
Syndicats

Formation 
paritaire 
harcèlement 

Gestion + 
Syndicats 

6 Retour au comité
de pilotage du 
dossier 

Gestionnaire & 
Cons. RH

7 Réinsertion de 
MY ? Décision

Gestionnaire

8 Réintégration Contremaître Rencontre de MY 
et de la personne 
harcelée?*

Lucie Côté (Y2)

9** Coaching de 
suivi

Lucie Côté
(Y2)

Conférences 
téléphoniques de 
suivi

Lucie Côté (Y2)
& comité de 
pilotage

10 Levée des 
restrictions de MY

Gestionnaire
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